
عندما لا تستطيع، اتصل بفكتوريا 

لحقوق كبار السن SRV للمساعدة

منو الممكن تتطلب 

منه المساعدة
الجيران المزعجون أو نزاعات الجار الأخرى - اتصل   •

 بمركز تسوية النزاعات في فيكتوريا 

 www.disputes.vic.gov.au

إيصالات التنقل خارج أوقات الذروة بفكتوريا -   •
اتصل بمواصلات فيكتوريا العامة على 

 www.ptv.vic.gov.au 007 800 1800 أو

بطاقات كبار السن: اتصل على 210 797 1300 أو   •
www.seniorsonline.vic.gov.au

مساعدة لمقدمي الرعاية: اتصل بمقدم الرعاية   •
على الرقم 737 422 1800

رعاية المسنين الخاصه بي: اتصل بمركز   •
الاتصال الخاص برعاية المسنين مجاناً على 

الرقم 422 200 1800

خط المساعدة الوطني لمرضى الزهايمر: 24 ساعة   •
في اليوم، 7 أيام في الأسبوع 500 100 1800



خط المساعدة 821 368 1300

seniorsrights.org.au
 أوقات العمل من 10 صباحًا حتى 5 مساءً،

 من الاثنين إلى الجمعة.

للمساعدة في:

إساءة معاملة المسنين - لو كنت قلقًان بشأن 

شخص ما في المنزل أو في بيئة منزلية، اتصل 

بفكتوريا لحقوق كبار السن.

إذا كنت قلقًان بشأن شخص ما يحصل على 

خدمات رعاية المسنين، فاتصل بالدفاع عن 

 )Elder Rights Advocacy( حقوق المسنين

على 600 700 1800.

أرقام اتصال أخرى مفيدة:
سنترلينك

 ،MyGov قم بتسجيل الدخول إلى

أو اتصل على 300 132.

 خدمة الترجمة التحريرية والشفهية 

132 300 )TIS National(

 اتحاد المراكز القانونية المجتمعية 

الاتحاد دا أعلى هيئة للمراكز القانونية 

المجتمعية والخدمات القانونية للسكان 

الأصليين في فيكتوريا. عشان تلقي مركز قانوني 

 مجتمعي بمنطقتك، قم بزيارة 

 ”Find a CLC“ واضغط على www.fclc.org.au
أو اتصل بالرقم 387 792 1300


