
• शोर करने वाले पड़ोसी या पड़ोससयो ंसे अन्य सववाद 
- सवक्ोररया का सववाद सनपटान कें द्र (Dispute 
Settlement Centre of Victoria) से संपक्क  करें
www.disputes.vic.gov.au 

• सवक्ोररयन ऑफ पीक (यात्ा की कम माँग के समय) 
यात्ा वाउचस्क - 
साव्कजसनक पररवहन सवक्ोररया को 
1800 800 007 पर कॉल करें  या www.ptv.vic.gov.au 
पर जाएँ 

• सीसनयस्क कार््क : 1300 797 210 पर कॉल करें  या 
www.seniorsonline.vic.gov.au

• देखभाल करने वालो ंके सलए सहायता:
केयरर गेटवे (Carer Gateway) को 1800 422 737 पर 
कॉल करें

• मेरी वृद्ध देखभाल (My Aged Care): मेरी वृद्ध देखभाल 
(My Aged Care) संपक्क  कें द्र को 1800 200 422 पर 
सनःशुल्क कॉल करें

• नेशनल सर्मेंशसशया हेल्पलाइन: सदन के 24 घंटे, सप्ाह 
के 7 सदन 1800 100 500

मदद के सलए सकसे
फोन करें

जब SRV मदद नहीकंर सकता



सहायतालाइन 1300 368 821
seniorsrights.org.au

सवेरे 10 बजे से शाम 5 बजे तक, सोमवार-शुक्रवार।

निम््नाांनित िे ब्नारे मेें मेदद िे निए:
बुजुगगो से दुराचार - यसद आप घर पर या एक घरेलू 
व्यवस््था में सकसी के बारे में सचंसतत हैं, तो सीसनयस्क 
राइट्स सवक्ोररया को कॉल करें ।

यसद आप सकसी ऐसे व्यक्ति के बारे में सचंसतत हैं सजसे 
वृद्ध देखभाल सेवाएँ समलती हैं, तो एल्डर राइट्स 
एर्वोकेसी को 1800 700 600 पर कॉल करें ।

अन्य उपयोगी सांपि्क :
Centrelink (सेंटरसलंक)
MyGov में लॉग इन करें , या 132 300 पर कॉल करें ।

अनुवाद और दुभासिया सेवा (TIS National)
131 450

फैर्रेशन ऑफ कमु्सनटी लीगल सैन्टस्क
यह फैर्रेशन, सवक्ोररया के सामुदासयक कानूनी 
कें द्रो ंऔर एबोरीजनल लीगल ससव्कसेज़ का सवगोच्च 
संगठन है। अपने स््थानीय सामुदासयक कानूनी कें द्र 
का पता लगाने के सलए www.fclc.org.au पर जाएँ 
और "Find a CLC" पर क्लिक करें  या 1300 792 387 
पर कॉल करें


